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Nutzungsbedingungen KX – Kwizda Xperience 
 

1. ALLGEMEINES 

Die Kwizda Agro GmbH (“KWIZDA”), Universitätsring 6, 1010 Wien, stellt unter der 

Marke KX (Kwizda Xperience) webbasierte Micro-Services zur Verfügung, welche das 

langjährige Know-how von KWIZDA im Bereich des Pflanzenschutzes mit digitalen 

modernen Informations- und Prognoseservices kombinieren (“Services”). 

 

Diese Nutzungsbedingungen regeln die rechtlichen Rahmenbedingungen für die 

Nutzung der Services zwischen KWIZDA und den Nutzern. Durch die Registrierung und 

Nutzung der Services erklären Sie sich mit diesen Nutzungsbedingungen einverstanden. 

 

2. SERVICES 

Die Services umfassen:  

• KX Planner: Spritzplan-Konfigurator  

• KX Vine: Prognoseservice für Weinbau  

• KX Field: Prognoseservice für Feldfrüchte  

• KX Rain: Niederschlagsinformationsservice 

 

Die Services sind derzeit in Österreich, Deutschland, Ungarn und Rumänien verfügbar. 

KWIZDA behält sich vor, die Services auch in anderen Ländern Zentral- und Osteuropas 

anzubieten. 

 

Die Services werden in Kooperation mit folgenden technischen Dienstleistern 

bereitgestellt:  

 

Die KX Webseite wird über das konzerneigene Rechenzentrum der Kwizda Gruppe 

gehosted bzw. bereit gestellt. 

Impressum | Kwizda 

 

KX Planner wird als WebApplikation über die ACP Cubido Digital Solutions GmbH 

gehosted und über die KX Webseite bereit gestellt. 

Impressum | ACP CUBIDO Digital Solutions GmbH 

Datenschutz | ACP CUBIDO Digital Solutions GmbH 

 

KX Vine wird als WebApplikation über das Unternehmen VineForecast GmBH gehosted 

und über die Webseiten der Kwizda Agro bereitgestellt. 

Impressum | VineForecast 

Datenschutz | VineForecast 

 

KX Field wird als WebApplikation über das Unternehmen Apps4Agri GmBH gehosted 

und über die Webseiten der Kwizda Agro bereitgestellt. 

Impressum | Appsforagri 
Datenschutz | Privacy Policy – Appsforagri 

 

mailto:digital@kwizda-agro.at
https://www.kwizda.at/impressum/
https://www.cubido.at/impressum
https://www.cubido.at/datenschutz
https://www.vineforecast.com/impressum/
https://www.vineforecast.com/datenschutz/
https://www.appsforagri.com/en/
https://www.appsforagri.com/en/privacy-policy/
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KX Rain wird von Tailored Apps GmbH bzw Web&Söhne GmbH (beider Unternehmen 

gehören zur Diamir Holding) bereitgestellt und im konzerneigenen Rechenzentrum der 

Kwizda Gruppe gehosted. 

Entwicklung: 

Impressum | DIAMIR.io - Outstanding Apps, Websites, Software 
Datenschutz | Datenschutzerklärung | DIAMIR.io 
Hosting: 

Impressum | Kwizda 

Datenschutz | Kwizda 

 

Die Datenhaltung erfolgt ausschließlich innerhalb der Europäischen Union in 

Rechenzentren, die den geltenden datenschutzrechtlichen Anforderungen entsprechen. 

 

3. REGISTRIERUNG UND NUTZUNG 

3.1. Registrierung 

Die Nutzung der Services erfordert eine Registrierung. Die Services stehen Landwirten, 

Winzern, Genossenschaften, Produktionsunternehmen und Kooperationspartnern von 

KWIZDA zur Verfügung. 

 

3.2. Zugriffsebenen 

Es existieren verschiedene Zugriffsebenen:  

• Standardnutzer haben Zugriff auf ihre eigenen Daten und Ansichten  

• Kwizda Agro Berater und das KX-Team haben Zugriff auf die Ansichten und 

Spritzpläne der Nutzer zu Beratungszwecken 

 

3.3. Pflichten der Nutzer 

Die Nutzer sind verpflichtet:  

• wahrheitsgemäße Angaben bei der Registrierung zu machen und bspw. nur 

eigenen Daten (keine Daten anderer Personen oder Fantasie-Daten) anzugeben 

• ihre Zugangsdaten geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben  

• die Services nur im Rahmen der vorgesehenen Funktionalitäten und nicht in einer 

Weise, welche über das gewöhnliche Nutzungsausmaß hinausgeht, zu nutzen 

• KWIZDA unverzüglich zu informieren, wenn sie von einer unbefugten Nutzung der 

Services oder einer unbefugten Nutzung oder einem Missbrauch des geistigen 

Eigentums oder der geistigen Eigentumsrechte KWIZDAs Kenntnis erhalten 

 

3.4. Verbotene Nutzungen 

Untersagt ist insbesondere:  

• die Weitergabe von Zugangsdaten  

• die Erstellung mehrerer Benutzerkonten für dieselbe Person  

• die missbräuchliche Nutzung der Services  

mailto:digital@kwizda-agro.at
https://diamir.io/
https://diamir.io/datenschutzerklarung/
https://www.kwizda.at/impressum/
https://www.kx-digital.com/de_AT/legal
https://www.kx-digital.com/de_AT/legal
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• jede automatisierte Nutzung oder Datenextraktion  

• Handlungen, die die Funktionsfähigkeit der Services beeinträchtigen könnten 

• die Nutzung der Services bzw. der Website in einer Weise, welche KWIZDA, 

andere Nutzer oder Dritte beeinträchtigen könnte 

• die Services auf ungesetzliche Weise bzw. in einer Weise, die gegen geltende 

Gesetze oder Vorschriften verstößt, zu nutzen 

• die Verwendung von Systemen oder Mitteln, um auf Teile der Services zuzugreifen, 

sie anzuschaffen, zu kopieren oder zu überwachen, mit Ausnahme der von 

KWIZDA bereitgestellten Mitteln 

• Reverse-Engineering, Entschlüsseln oder anderweitig Verändern von Software, 

Vervielfältigen (mit Ausnahme notwendiger Sicherungskopien für sich selbst), 

Weitergeben, Verbreiten, Dekompilieren, Extrahieren, Disassemblieren, oder auf 

den Quellcode zurückzuführen 

• der Versuch, die digitale Rechteverwaltung oder Kopierschutzfunktionen, die mit 

den Services verbunden sind, oder andere Technologien zu umgehen, die zur 

Kontrolle des Zugriffs auf die Services oder deren Nutzung verwendet werden 

 

KWIZDA behält sich vor, Nutzer bei Verstößen (vorübergehend oder dauerhaft) vom 

Zugang zu den Services auszuschließen. 

 

4. VERANTWORTUNG DER NUTZER / NUTZUNGSBESCHRÄNKUNG 

Im Falle einer schuldhaften Rechtsverletzung in Zusammenhang mit der Nutzung der 

Services verpflichten Sie sich, KWIZDA von allen Ansprüchen, Schäden, Kosten, 

Verlusten und Verbindlichkeiten Dritter schad- und klaglos zu halten, die aus folgenden 

Gründen entstehen  

• Ihr schuldhafter Verstoß gegen die Bedingungen;  

• Ihre Verletzung von Rechten an geistigem Eigentum, anderen Rechten oder der 

Privatsphäre eines Dritten; und 

• Missbrauch der App durch einen Dritten, wenn der Missbrauch dadurch ermöglicht 

wurde, dass Sie keine angemessenen Maßnahmen ergriffen haben, um Ihren 

Benutzernamen und Ihr Passwort vor Missbrauch zu schützen. 

 

KWIZDA ist berechtigt, Ihren Zugriff auf die Services zu entfernen oder einzuschränken, 

falls KWIZDA der Ansicht ist, dass Ihre Nutzung der Services gegen die 

Nutzungsbedingungen verstößt oder rechtswidrig ist. KWIZDA kann diesfalls Ihnen 

gegenüber auch eine Warnung aussprechen. Falls Sie gegen die Nutzungsbedingungen 

oder Gesetze wiederholt oder schwer verstoßen, kann KWIZDA auch die Bereitstellung 

bestimmter Funktionen für Sie gesamt oder teilweise aussetzen oder beendigen oder 

Ihren Zugriff auf die Services vorübergehend oder dauerhaft sperren, wobei KWIZDA je 

nach Schwere des mutmaßlichen Verstoßes angemessen und objektiv vorgeht. Wenn 

KWIZDA Ihren Zugriff auf die Services auf einem Ihrer Endgeräte bereits wegen 

Verstößen gegen die Nutzungsbedingungen oder Gesetze gesperrt hat, Sie jedoch die 

Beschränkung des Zugriffs umgehen (z.B., indem Sie ein neues Konto anlegen) ist 

KWIZDA berechtigt, Ihren Zugriff auch auf anderen Endgeräten und auch neue Konten 

zu sperren. 

  

mailto:digital@kwizda-agro.at
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5. LEISTUNGSUMFANG 

5.1. Nutzung und Kosten 

Die Services sind im Jahr 2025 kostenlos nutzbar. KWIZDA behält sich vor, ab 2026 

kostenpflichtige Premium-Features bzw. eine KX Jahresclubmitgliedschaft einzuführen. 

 

5.2. Technische Voraussetzungen 

Für die Nutzung der Services sind ein aktueller Webbrowser, ein internetfähiges 

Endgerät und eine Internetverbindung erforderlich. 

5.3. Verantwortlichkeit des Nutzers 

Für die Verwendung des Endgerätes sowie des Services ist ausschließlich der Nutzer 

selbst verantwortlich. Der Nutzer muss entsprechende Vorkehrungen treffen, um das 

Endgerät und die darauf erfolgende Nutzung der Services vor unbefugtem Zugriff zu 

schützen. Eine diesbezügliche Haftung und eine Inanspruchnahme KWIZDAs werden 

hiermit ausgeschlossen. 

5.4. Verfügbarkeit 

KWIZDA bemüht sich um eine möglichst unterbrechungsfreie Verfügbarkeit der 

Services, kann diese jedoch nicht garantieren (Best-Effort). Wartungsarbeiten können 

jederzeit durchgeführt werden. 

5.5. Updates und Änderungen 

KWIZDA behält sich vor, die Services nach eigenem Ermessen weiterzuentwickeln, zu 

ändern oder einzelne Funktionen einzustellen. Updates werden ohne vorherige 

Ankündigung durchgeführt. 

5.6. Informationen zur Datenportabilität 

Sie haben folgende Rechte: 

 

• Sie können alle Ihre Daten jederzeit im CSV-Format exportieren 

• Sie können zu einem anderen Anbieter wechseln 

• Die Möglichkeit zum Datenexport wird grundsätzlich kostenlos bereitgestellt (bis 

Januar 2027 kann dies angemessene Kosten verursachen). 

  

mailto:digital@kwizda-agro.at
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6. INTEGRATION UND VERLINKUNG 

Zwischen dem KX Planner und den KX Services wie KX Vine, KX Field and KX Rain 

besteht eine direkte Verlinkung. KWIZDA behält sich vor, weitere Verlinkungen zwischen 

den Services sowie zu anderen rechtlich sicheren Systemen zur Serviceverbesserung 

zu implementieren. 

7. HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

Die Services stellen lediglich Empfehlungen und Prognosen zur Verfügung. KWIZDA 

übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität der 

bereitgestellten Informationen. 

 

Insbesondere übernimmt KWIZDA keine Haftung für:  

• die Richtigkeit von Wetterprognosen  

• die Wirksamkeit empfohlener Spritzpläne  

• Schäden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung der Services entstehen  

• Systemausfälle oder -störungen  

• die Richtigkeit von Krankheitsdruckprognosen  

• Ernteverluste oder andere Schäden, die trotz oder wegen Befolgung der 

Empfehlungen entstehen 

 

Die Nutzung der Services und die Umsetzung der Empfehlungen erfolgen auf eigenes 

Risiko des Nutzers. 

8. RECHTE AN INHALTEN 

8.1. Eigentumsrechte 

Die Services, einschließlich aller sichtbaren und nicht sichtbaren Bestandteile der 

Website, insbesondere Texte, Videos, Animationen, Bilder, Button-Icons, Töne, Audio-

Clips, digitale Downloads, Datensammlungen und Grafiken, sowie deren Anordnung, 

sind durch die Bestimmungen des Rechts des geistigen Eigentums, insbesondere durch 

das Urheberrecht und das Geschäftsgeheimnis, geschützt. KWIZDA oder die von 

KWIZDA beauftragten Dritten behalten sich alle Rechte an den Services und der Website 

und an den im Zusammenhang mit den Services und der Website verwendeten Marken, 

Logos, Urheberrechten, Patenten und sonstigen Rechten an geistigem Eigentum vor, 

soweit in diesen Nutzungsbedingungen nicht ausdrücklich etwas anderes bestimmt ist. 

Alle Marken sind, sofern nicht ausdrücklich anders angegeben, markenrechtlich 

geschützt, was insbesondere für Etiketten, Embleme, Firmenlogos oder Namensschilder 

KWIZDAs gilt. Nichts in diesen Nutzungsbedingungen ist als Übertragung oder 

Gewährung von Rechten an geistigem Eigentum auszulegen, die (i) in den Services oder 

auf der Website enthalten sind oder (ii) anderweitig von KWIZDA oder von der durch 

KWIZDA beauftragten Dritten gehalten oder kontrolliert werden, mit Ausnahme des 

beschränkten Rechts zur Nutzung solcher Rechte an geistigem Eigentum, wie in den 

Nutzungsbedingungen ausdrücklich dargelegt. 

 

KWIZDA gewährt Ihnen ein gebührenfreies, nicht ausschließliches, nicht übertragbares, 

nicht unterlizenzierbares, persönliches, beschränktes und unwiderrufliches (außer im 

Falle der Beendigung dieses Vertrags) Recht zum Zugriff auf die Services und die 

mailto:digital@kwizda-agro.at
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zugehörigen Inhalte und zur Nutzung der Services und der zugehörigen Inhalte, 

einschließlich aller zugehörigen Medien und erläuternden Dokumentationen, die Ihnen 

in Verbindung mit den Services zur Verfügung gestellt werden, auf Ihrem Endgerät 

ausschließlich für Ihre eigenen Zwecke während der Laufzeit des Vertrags und in strikter 

Übereinstimmung mit den Nutzungsbedingungen.  

 

Alle anderen Rechte sind ausdrücklich KWIZDA vorbehalten. Insbesondere verbleiben 

die Rechte an den erstellten Spritzplänen und sonstigen durch die Services generierten 

Inhalten bei KWIZDA. 

8.2. Datennutzung 

KWIZDA ist berechtigt, die durch die Services erhobenen Daten zur Verbesserung der 

Services zu nutzen. Die Daten werden, soweit rechtlich zulässig, unbegrenzt 

gespeichert. 

8.3. Export und Sharing 

Nutzer dürfen ihre Spritzpläne exportieren und mit anderen teilen. 

9. SUPPORT 

9.1. Technischer Support 

KWIZDA stellt Support per E-Mail digital@kwizda-agro.at zur Verfügung. Anfragen 

werden über ein Ticketing-System bearbeitet. Es werden keine bestimmten 

Reaktionszeiten garantiert. 

9.2. Sicherheit 

Die Services werden unter Einhaltung angemessener technischer und organisatorischer 

Sicherheitsmaßnahmen betrieben. 

10. DATENSCHUTZ 

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der separaten 

Datenschutzerklärung, zu finden unter https://www.kx-digital.com/de_AT/legal. 

11. VERTRAGSDAUER UND KÜNDIGUNG 

11.1. Laufzeit 

Der Vertrag beginnt mit der Nutzung der Services durch den Nutzer. Er läuft auf 

unbestimmte Zeit, es sei denn, er wird von KWIZDA oder von Ihnen wie unten 

beschrieben gekündigt. 

11.2. Kündigung durch Nutzer 

Nutzer können den Vertrag jederzeit durch Deaktivierung ihres Kontos kündigen. Bei 

Kündigung haben Nutzer das Recht, alle ihre Daten zu exportieren und zu einem 

anderen Serviceanbieter zu wechseln. 

mailto:digital@kwizda-agro.at
mailto:digital@kwizda-agro.at
https://www.kx-digital.com/de_AT/legal
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11.3. Kündigung durch KWIZDA 

KWIZDA behält sich vor:  

• einzelne Features der Services zu ändern oder einzustellen  

• die Services insgesamt einzustellen  

• einzelne Nutzerkonten bei Verstößen zu sperren 

11.4. Datenportabilität 

11.4.1. Recht auf Datenexport 

Sie haben das Recht, Ihre Daten jederzeit in einem gängigen und maschinenlesbaren 

Format (CSV) zu exportieren. Dies umfasst alle Daten, die Sie durch Ihre Nutzung der 

KX-Services generiert haben. 

11.4.2. Export-Prozess 

Der Datenexport kann über die „Daten exportieren“-Funktion in jedem KX-Service oder 

durch Kontaktaufnahme mit unserem Support-Team unter digital@kwizda-agro.at 

angefordert werden. 

 

11.4.3. Datenspeicherung und -löschung 

Nach Ablauf der Datenabrufperiode löschen wir alle Ihre exportierbaren Daten, sofern 

nicht anderweitig vereinbart oder gesetzlich vorgeschrieben. 

12. ÄNDERUNGEN DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

KWIZDA ist berechtigt, diese Nutzungsbedingungen aus sachlich gerechtfertigten 

Gründen zu ändern, insbesondere bei Änderungen der Gesetzeslage, der 

Rechtsprechung oder wesentlichen Änderungen der Marktgegebenheiten oder für 

Klarstellungen. Änderungen der Hauptleistungspflichten sind hiervon ausgenommen. 

Geplante Änderungen dieser Nutzungsbedingungen werden dem Nutzer per E-Mail 

mitgeteilt. Für deren Wirksamkeit ist eine Zustimmung des Nutzers erforderlich. In der 

Änderungsmitteilung wird KWIZDA den Nutzer gesondert auf sein Widerspruchsrecht 

sowie auf die rechtlichen Folgen einer fehlenden Zustimmung hinweisen. 

Erfolgt ein Widerspruch oder bleibt die erforderliche Zustimmung aus, ist KWIZDA 

berechtigt, den Nutzungsvertrag zu beenden. 

13. KOMMUNIKATION 

Rechtlich relevante Mitteilungen erfolgen per E-Mail oder durch Veröffentlichung 

innerhalb der Services. 

14. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 

14.1. Anwendbares Recht 

Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts und der 

Verweisungsnormen. 

mailto:digital@kwizda-agro.at
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14.2. Gerichtsstand 

Gerichtsstand ist Wien. 

14.3. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam oder 

undurchführbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 

unberührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine wirksame Bestimmung, 

die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 

14.4. Sonstiges 

KWIZDA ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten (ganz oder zum Teil, auch nur 

hinsichtlich einzelner Dienstleistungen) oder den gesamten Vertrag an einen Dritten zu 

übertragen. 

 

Die Nichtausübung oder verspätete Ausübung eines Rechts oder einer Befugnis 

KWIZDA gilt nicht als Verzicht darauf, und die einmalige oder teilweise Ausübung eines 

Rechts oder einer Befugnis schließt die weitere Ausübung dieses oder eines anderen 

Rechts nicht aus. 

 

Nutzer können den Text der Nutzungsbedingungen jederzeit unter https://www.kx-
digital.com/de_AT/legal ausdrucken und abspeichern. 

 

 

mailto:digital@kwizda-agro.at
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